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YAZILIMI İLE BİRLİKTE AÇIKLANAN ÜRÜN TÜM HATALAR VE ARIZALARLA BİRLİKTE "OLDUĞU 
GİBİ" SUNULMUŞTUR VE EZVIZ PAZARLANABİLİRLİK, TATMİN EDİCİ KALİTE, BELİRLİ BİR AMACA 
UYGUNLUK VE ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HAKLARINI İHLAL ETMEME DAHİL OLMAK ÜZERE DOĞRUDAN VEYA 
DOLAYLI HERHANGİ BİR GARANTİDE BULUNMAMAKTADIR. HİÇBİR SURETTE EZVIZ, YÖNETİCİLERİ, 
MEMURLARI, ÇALIŞANLARI VEYA TEMSİLCİLERİ, SİZE KARŞI BU ÜRÜNÜN KULLANILMASI İLE 
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OLSA DAHİ SORUMLU OLMAYACAKTIR. 
YÜRÜRLÜKTEKİ YASALARIN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE, EZVIZ’İN TÜM HASARLAR İÇİN TOPLAM 
YÜKÜMLÜLÜĞÜ HİÇBİR ŞEKİLDE ÜRÜNÜN İLK SATIN ALMA FİYATINI AŞMAYACAKTIR. 
EZVIZ, AŞAĞIDAKİ NEDENLER SONUCU ORTAYA ÇIKAN ÜRÜN ARIZASI VEYA HİZMETİN SONLANMASI 
SONUCU FİZİKSEL YARALANMA VEYA MÜLK HASARI İÇİN HERHANGİ BİR YÜKÜMLÜLÜK KABUL 
ETMEMEKTEDİR: A) TALEP EDİLENİN DIŞINDA YANLIŞ KURULUM VEYA KULLANIM; B) ULUSAL VEYA 
KAMU MENFAATİNİN KORUNMASI; C) MÜCBİR SEBEP; D) HERHANGİ BİR SINIRLAMA OLMAKSIZIN 
SİZİN VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFIN HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ TARAF ÜRÜNÜNÜ, YAZILIMINI, UYGULAMASINI 
VE DİĞER ŞEYLERİ KULLANMASI.
İNTERNET ERİŞİMİ OLAN ÜRÜNLE İLGİLİ OLARAK ÜRÜNÜN KULLANIMI İLE İLGİLİ RİSKLER TAMAMEN 
SİZE AİT OLACAKTIR. EZVIZ, SİBER SALDIRI, HACKER SALDIRISI, VİRÜS BULAŞMASI VEYA DİĞER 
İNTERNET GÜVENLİĞİ RİSKLERİNDEN KAYNAKLANAN ANORMAL ÇALIŞMA, GİZLİLİK SIZINTISI 
VEYA DİĞER ZARARLARDAN HİÇBİR SORUMLULUK KABUL ETMEYECEKTİR; ANCAK GEREKİRSE 
EZVİZ ZAMANINDA TEKNİK DESTEK SAĞLAYACAKTIR.GÖZETİM YASALARI VE VERİ KORUMA 
YASALARI YARGI YETKİSİNE GÖRE DEĞİŞİR. KULLANIMINIZIN YÜRÜRLÜKTE OLAN YASALARA 
UYGUN OLDUĞUNDAN EMİN OLMAK İÇİN LÜTFEN BU ÜRÜNÜ KULLANMADAN ÖNCE ÜLKENİZDEKİ 
İLGİLİ TÜM YASALARI KONTROL EDİN. EZVIZ BU ÜRÜNÜN YASA DIŞI AMAÇLARLA KULLANILMASI 
HALİNDE HİÇBİR SURETTE SORUMLU OLMAYACAKTIR. 
YUKARIDAKİ HUSUSLAR İLE YÜRÜRLÜKTEKİ YASA ARASINDA HERHANGİ BİR ÇELİŞKİ OLMASI 
DURUMUNDA YASA GEÇERLİ OLACAKTIR.
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Talimatlar
• The installation of EZVIZ Smart Fingerprint Lock (hereinafter referred as to "lock") impacts its normal operation 

and service life. It is recommended to let professionals install, and drill hole for lock set in accordance with hole 
templet in appendix. 

• It is recommended to remove the lock if your house is under decoration, and reinstall it after decoration in case 
of lock damage and service life reduction.

• Please note that disinfectant may cause damage to the lock body.
• Once initialized completed, the lock will clear all user information. After lock installation and configuration, please 

add fingerprint, Password or card as needed.
• When battery voltage is low after using for a while, low voltage alarm alerts. Replace battery timely and pay 

attention to positive and negative poles.
• If you leave home or do not use lock for a long time, keep mechanical key with you, and do not leave it indoors. 

You should take battery out to ensure lock service life.
• For users with flat or thin fingerprint, it is recommended to use thumb to register fingerprint for inceasing success 

rate, and register more than one fingerprint with the same user.
• The lock accommodates up to 50 fingerprints, 50 Passwords and 50 cards.

Paket içeriği

Ön Panel (×1) Arka Panel (×1) Ana Sayfa Ağ Geçidi (×1) Kilit Gövdesi (×1)

Delik Şablonu (×1) Standart Vidala Torbası 
(×1)

USB Kablosu (×1)
(ağ geçidi için)

Güç adaptörü (×1)
(ağ geçidi için)
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AA boyutlu pil (×4) Anahtar (×2) Kart (x2) Kare çubuk (×1)

Kilit gövdesi vidaları çantası (×1) Düzenleyici Bilgi (×1) Hızlı Başlangıç   Kılavuzu (×1)

Arka panel, kilit gövdesi ve güç adaptörünün görünümü satın aldığınıza göre değişebilir.
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Genel Bakış
1� Kilit

İç mekanDış mekan

Parmak İzi Okuyucu 

Batarya Kapağı

Gözetleme Önleme Deliği 
Düğmesi

Güvenli Düğme

Kol

Pil Yuvası

Seri Port

S I F I R L A M A 
Deliği

Tuş takımı

Kart Okutma Alanı 

Kapı Zili Düğmesi

Kol

Acil Güç Kaynağı Arayüzü

Mekanik Anahtar Deliği

Arka panelin görünümü, satın aldığınıza bağlı olarak değişebilir.

2� Ağ geçidi

LED Gösterge 
Halkası

Fonksiyon Tuşu

Hoparlör
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Güç Portu
SIFIRLAMA Deliği

Ağ Portu

Kaymaz Mat

İsim Açıklama
Fonksiyon Tuşu • Ağ geçidinin Wİ-Fİ yapılandırma moduna girmesini sağlamak için düğmeyi 4 saniyeden fazla 

basılı tutun.
• Düğmeye bir kez basınca ağ geçidi cihaz ekleme moduna girecektir, tekrar basınca ağ geçidi 

cihaz ekleme modundan çıkacaktır.
• Ağ geçidi alarm gönderirse alarmları silmek için düğmeye basın.

LED Gösterge 
Halkası

Beyaz
• Sürekli Yanıyor: Düzgün çalışıyor ve EZVIZ Cloud'a bağlandı.
• Yavaş yanıp sönüyor: Cihaz ekleme moduna girildi.
• Hızlı yanıp sönüyor: Ağ yapılandırılıyor.

Turuncu
• Sürekli Yanıyor: Başlatılıyor veya yükseltiliyor.
• Yavaş yanıp sönüyor: Çevrimdışı.
• Hızlı yanıp sönüyor: Arızalar meydana gelir veya alarmlar üretilir.

SIFIRLAMA Deliği Ağ geçidi çalışırken, SIM kart çıkarma iğneleri veya klipsleriyle 4 saniyeden fazla bir süre deliğe basılı tutun, 
ağ geçidi yeniden başlatılacak ve Wi-Fi yapılandırması, yerel kayıtlar, mevcut alarm durumu ve tüm alt 
cihazlar temizlenecektir. Ağ geçidini sıfırladıktan sonra bir sesli komut uyarısı olacaktır.

Çıkarma iğneleri veya klipsler ayrıca satın alınmalıdır.

EZVIZ Uygulamasını Edinin
1. Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye bağlayın (önerilen). 
2. App Store veya Google PlayTM üzerinde "EZVIZ" araması yaparak EZVIZ uygulamasını indirin ve yükleyin.
3. Uygulamayı başlatın ve bir EZVIZ kullanıcı hesabı oluşturun.

EZVIZ Uygulaması

Uygulamayı daha önce kullanmışsanız lütfen son sürüm olduğundan emin olun. Güncelleme olup olmadığını 
öğrenmek için app store'a gidin ve "EZVIZ" araması yapın.

Kilit Kurulumu
1� Anahtar kulpunun Yönünü Değiştirin (Isteğe Bağlı)

1. Anahtar kulpunun Yönünü Değiştirin
- Lastiği çıkarın ve marş vidasını tornavidayla çıkarın.
- Kol manivelasını 180 derece yukarı çevirin.
- Marş vidasını karşı vida deliğine vidalayın.
- Vidayı manşonda 180 derece döndürmek için tornavida kullanın.
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Ters Sürgü

2. Kavrama Yönünü Onaylayın
- Ön panel: Kare çubuğu manşona sokun ve kolu kaldırın. Manivela kolu boştaysa, manşonu 90 derece döndürün.
- Arka panel: Gözetleme deliği önleme düğmesini açın. Kare çubuğu manşona sokun ve kolu kaldırın. Manivela 

kolu boştaysa, manşonu 180 derece döndürün.

Elastik Silindir Pimi

Ön Panel Arka Panel

Kare Çubuk 

Gözetleme Önleme 
Deliği Düğmesi
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2� Anahtar Kilidini Değiştirin (Isteğe Bağlı)

 1 2

3

Buradaki metali yükseltin.Mandal sürgüsünü 180 derece 
döndürün. Orta kısmı 90 derece çevirin 
ve içeri sokun.

Mandal sürgüsünü kilit 
gövdesine itin.

3� Kurulum Adımları

• Bu ürünün standart aksesuarları 40mm-50mm ahşap kapılar için kurulumu destekler. Kapının kalınlığı bu 
aralığın dışındaysa, lütfen yerel satıcınıza başvurun.

• Ön ve arka paneli sabitlerken dahili bağlantı kablosuna basmayın.
• Ön ve arka paneli takarken, herhangi bir panel hasarı durumunda dikkatli olun.

1. Delik Açma
Ürün ahşap kapılara uygundur. Paket listesindeki delik şablonuna uygun olarak delin.

Deliklerin boyutunu ve merkez 
noktalarını işaretlemek için kurulum 
kağıdı şablonunu kullanın.
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2. Install

Kurulum videosunu izlemek için lütfen  düğmesine dokunun.

 1   Kilit gövdesini vidalarla kapı paneline sabitleyin.

 

 Kilit gövdesini takın ve 
vidaları sıkın.

 2   Kare çubuğu ön panele yerleştirin ve ön paneli aşağıda gösterildiği gibi kapıya takın.

1. Yerleştirme pimlerini 
yerleştirin.

2. Kare çubuğu yerleştirin.

Ön paneli alın.

https://support.ezvizlife.com/videos/map%3Fid%3D60%26title%3DL2S%2520Tutorial%2520-%2520Install
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 3   Ön paneli doğru konuma yerleştirin ve mandal sürgüsünün ve kolun normal çalışmasını test edin.

 Ön paneli doğru konuma 
takın.

 4   Sabitleme manşonu ile sabit plakayı ve lastik pedi kapıya sıkıca yerleştirin.

 

Astardaki deliğin 
merkezini kare çubukla 
hizalayın ve vidaları 
sıkın.

   5  Ön ve arka panelleri kablo ile bağlayın.
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 6  Düğme dik dururken, arka paneli aşağıda gösterildiği gibi vidalarla sabitleyin.

Güvenli düğmenin dik 
konumda olduğundan emin 
olun ve arka paneli takın.

 7  Pilleri arka panele yerleştirin.

Pilleri yerleştirin.

 8  Parolalarınızı, parmak izinizi ve yakınlık kartınızı test edin ve ardından kurulum tamamlanmış olur.

Kilit Ayarları
Kurulumdan sonra pil yuvasının arka kapağını çıkarın ve 4xAA boyutlu pilleri takın. Ardından kilidi gerektiği gibi 
ayarlayabilirsiniz.

Ayarlama videosunu izlemek için lütfen  düğmesine dokunun.

• Lütfen ilk kullanımdan önce koruyucu filmi kilitten çıkarın. 
• Dezenfektanın kilit gövdesine zarar verebileceğini lütfen unutmayın.
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1� Klavye

~ : sayı tuşu

: kart kaydırma alanı

: iptal, geri veya çıkış

: zil, onayla

2� Menüye girin

• İlk durumda, ayarlar için bu adımları izleyin.

 1  Kilidi etkinleştirmek için klavye alanına dokunun.  2  Menüye girmek için “3” “5” “7” “1"”#" tuşlarına basın. 

• İlk durumda olmayan bir durumda ayarlar için bu adımları izleyin.

 1   Kilidi etkinleştirmek için tuş 
takımı alanına dokunun.

 2   Menüye girmek için “3” “5” “7” “1” 
“#” tuşlarına basın.

 3   Yöneticinin parmak izi, şifre 
veya kartı ile doğrulayın.
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3� Menü İndeksi

Buradaki menü sadece referans için geçerlidir.

11#

12#

13#

21#

22#

23#

31#

32#

33#

41#

42#

43#

3570#

Menüye girin

Parmak İzi Ekleme

Şifre ekleme

Kart Ekleme

Kart Silme

Şifre Silme

Parmak İzi Silme

Parmak İzini Temizle

Şifreyi Temizle

Kartı Temizle

Başlatma

Yüksek Ses

Düşük Ses

Sessiz

Her başarılı ayardan sonra menüye dönersiniz. Ardından ayarlamak için kısa kodu tekrar girebilir veya çıkmak 
için * tuşuna basabilirsiniz.
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Parmak İzi / Şifre / Kart Ekle
1� Parmak İzi Ekle

• Parmak izi okuyucusuna her dokunduğunuzda tuş takımında kaç kez olduğu görüntülenecektir.
• Gelecekte parmak izini silmek istemeniz durumunda lütfen parmak izi numaranızı iyi hatırlayın.
• Eklenen parmak izi tekrar eklenemez.

 1   Menüye girdikten sonra (bakınız “Menüye girin”), 
parmak izi eklemek için “1, 1, #” tuşlarına basın.

 2   Parmak izi okuyucusuna dokunun. Ardından sesli 
ipucundan sonra tekrar dokunun ve işlemi 5 kez 
tekrarlayarak onaylayın. Parmak izi numarası ekranda 
yanıp sönecektir.

Parmak İzi Alma
Parmak izi alırken, parmak izi doğrulama başarı oranını artırmaya yardımcı olan aşağıda gösterildiği gibi parmak izi 
temas yüzeyini en üst düzeye çıkarmak için lütfen parmağınızı ayarlayın.

2� Şifre Ekle

• Gelecekte şifrenizi silmek istemeniz durumunda lütfen şifre numaranızı iyi hatırlayın.
• Eklenen şifre tekrar eklenemez.

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
şifre eklemek için “1, 2 , #” tuşlarına basın.

 2   Şifreyi (6 ile 10 basamaklı) girin ve # tuşuna basın. 
Ardından şifreyi tekrar girin ve tekrar # tuşuna basarak 
onaylayın. Şifre numarası tamamlandığında klavyede 
yanıp sönecektir.
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3� Kart Ekle

• Gelecekte kartınızı silmek istemeniz durumunda lütfen kart numaranızı iyi hatırlayın.
• Eklenen kart tekrar eklenemez.

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), kart 
eklemek için “1, 3 , #” tuşlarına basın. 

 2   Kaydedilmemiş yakınlık kartını, kart 
kaydırma alanına yerleştirin. Kart numarası 
tamamlandığında klavyede yanıp sönecektir.

Parmak İzi / Şifre / Kart Sil
1� Parmak İzi Sil

Geçerli doğrulanmış parmak izi silinemez.
Örneğin, parmak izi 1 ile doğrulama yaparsanız, parmak izi 1 silinemez.

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
parmak izini silmek için “2,1,#” tuşlarına basın..

 2   Parmak izi numarasını girin ve # tuşuna basın. 

 3   Parmak izi numarası yanıp sönecek ve ardından # 
tuşuna basın.
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2� Şifre Sil

Geçerli doğrulanmış şifre silinemez.
Örneğin, şifre 1 ile doğrulama yaparsanız, şifre 1 silinemez.

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
şifreyi silmek için “2, 2, #” tuşlarına basın.

 2  Şifre numarasını girin ve # tuşuna basın.

 3   Şifre numarası yanıp sönecek ve ardından # tuşuna 
basın.

3� Kart Sil

Geçerli doğrulanmış kart silinemez.
Örneğin, kart 1 ile doğrulama yaparsanız, kart 1 silinemez.

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e 
bakın), kartı silmek için “2, 3, #” tuşlarına basın. 

 2   Kart numarasını girin ve # tuşuna basın. 

 3    Kart numarası yanıp sönecek ve ardından # 
tuşuna basın.
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Parmak İzi / Şifre / Kart Temizle
Geçerli doğrulanmış yöntem temizlenemez.
Örneğin, parmak izi ile doğrulama yaparsanız parmak izleri temizlenemez.

1� Parmak İzi Temizle

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
parmak izlerini temizlemek için “3, 1, #” tuşlarına basın.

 2   Onaylamak için # tuşuna basın.

2� Şifre Temizle

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
şifreleri temizlemek için “3, 2, #” tuşlarına basın.

 2  Onaylamak için # tuşuna basın.
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3� Kart Temizle

 1   Menüye girdikten sonra (“Menüye Giriş” başlığına 
bakınız), kartları silmek için “3, 3, #” tuşlarına basın.

 2  Onaylamak için # tuşuna basın.

4� Başlat

 1   Menüye girdikten sonra (bkz. “Menüye Girme”), 
önyüklemek için "“3"” "“5"” ““7"” ““0"” “”#”” basın.

 2  Onaylamak için # tuşuna basın.

Ses Kontrolü

 1   Menüye girdikten sonra ("Menüye Giriş"e bakın), 
• Yüksek Ses Seviyesini seçmek için 41# tuşuna basın,
• Düşük Ses Seviyesini seçmek için 42# tuşuna basın,
• Sessiz modunu seçmek için 43# tuşuna basın.

 2  Onaylamak için # tuşuna basın.

Yüksek Ses Düşük Ses Sessiz Mod

Yalnızca tuş sesi ve doğrulama sesi kapatılabilir.
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Kullanarak Kilitle

Yönetim videosunu izlemek için  dokunun.

1� Normal Açma

Parmak İzi Kilit Açma Şifre Kilit Açma

Anahtar Kilit Açma Kart Kilit Açma

Akıllı kilit, şifre karıştırma işlevini uygular. Şifreyi karıştırma, güvenliği artırır ve şifrenin gözetlenmesini önler.
Şifre girerken, doğru şifrenin olduğu herhangi bir rastgele sayı girebilirsiniz. Maks. uzunluk: 20 haneli (şifre 
karıştırma + doğru şifre). 
Örneğin: doğru şifre 123456'dır, xxx123456xxx girebilir ve onaylamak için "#" ile bitirebilirsiniz. Kapının kilidi 
açılacaktır.

2� Karışık Şifre

The smart lock applies scramble Password function. Scramble Password increases safety and avoid Password 
being peeped.
When entering Password, you can enter any random number among where there has the right Password. Max.
length: 20 digits (scramble Password + right Password). 
For example: the right Password is 123456, you can enter xxx123456xxx and end by "#" to confirm, and the door 
will unclock. 

Geçici şifre scramble şifre özelliğini desteklemez.

İşlem ve Yönetim
1� Acil Açma

Pillerin gücü bittiğinde, kilidi mikro USB şarj hattından şarj etmek için kilidin mikro USB acil durum güç kaynağı 
arayüzünü güç bankasına (veya telefon OTG'yi destekler) bağlayın ve ardından kapının kilidini açın.
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Taşınabilir şarj aleti

2� Pil Takın

1. Pili takın: pil kapağını çıkarın, 4xAA boyutlu pilleri pil yuvasına takın ve ardından pil kapağını sıkın.
2. Not: Patlama ihtimaline karşı doğru pil takın.
• Pilleri uzun süre kullanmadığınızda pil yuvasından çıkarın.
• Yeni pilleri eski pillerle aynı anda kullanmayın.
• Pili (+) ve (-) yanlış yöne gelecek şekilde yerleştirmeyin.
• Kullanılmış pilleri yerel çevre koruma yasasına göre imha edin.

3� Alarm

1. Kurcalama Alarmı
Zorla söküldükten sonra, kilit yaklaşık bir dakika süren alarm gönderir.

2. Sistem Kilitli Alarmı
Arka arkaya 5 kez yanlış parmak izi, şifre veya kart ile doğrulayın, sistem 3 dakika boyunca kilitlenecektir. 

3. Düşük Voltaj Alarmı
Pil voltajı düştüğünde, sesli komut size pilleri değiştirmenizi hatırlatacaktır.

4� Fabrika Ayarlarına Geri Yükle

1. Arka panelin pil kapağını çıkarın ve pilleri çıkarın.
2. İğneye benzer bir nesneyle sıfırlama düğmesine 5 saniye basın, bu arada pilleri pil yuvasına geri koyun.
3. Sesli komutlardan sonra onaylamak için sıfırlama düğmesini bırakın ve "#" tuşuna basın. 

EZVIZ’e Ağ Geçidi Ekle
1� Uygun Yer Seçin

• Ağ geçidinin prize takılması gereklidir.
• Ağ geçidi ve alt cihazlar arasındaki bağlantının sabit olduğundan emin olmak için lütfen ağ geçidini alt cihazların 

ortasına yerleştirin ve ağ geçidi ile yönlendirici arasındaki mesafe ≤6 metre olmalıdır.
• Ağ geçidi ve alt cihazlar ile ağ geçidi ve yönlendirici arasında metal engeller ve duvarlar olmamalıdır.
• Yönlendiricinin üstüne herhangi bir ağ geçidi veya dedektör koymayın.
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Ağ geçidi Kilit

2� Ağ Geçidini Güç Kaynağına Bağlayın

Ağ geçidini prize takın. Ağ geçidini ilk kez başlattığınızda, LED gösterge halkası kesintisiz turuncudan hızlı yanıp 
sönen beyaza döner, bu durum ağ geçidinin ağ yapılandırma moduna girdiği anlamına gelir.

Güç Adaptörü

Priz

3� Ağa Bağlanın

• Kablolu ağ önerilir. Ağ geçidini, aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi ağ kablosuyla (ayrıca satın alınır) yönlendiricinin 
LAN bağlantı noktasına bağlamanız gerekir.

Yönlendirici

• Kablosuz ağ da kullanabilirsiniz. EZVIZ uygulamasıyla ağ geçidinin altındaki QR kodunu tarayın ve ardından 
ekrandaki talimatları izleyerek ağ geçidini Wi-Fi'ye bağlayın.

Wi-Fi bağlantısı başarısız olursa veya ağ geçidini başka bir Wi-Fi'ye bağlamak istiyorsanız önce ağ geçidini 
çevrimdışı yapmanız gerekir. Sesli uyarıyı duyana kadar işlev tuşunu 4 saniyeden fazla basılı tutun ve ardından 
ekrandaki talimatları izleyerek ağ geçidini Wi-Fi'ye bağlayın.

Yönlendirici



20

4� EZVIZ Uygulamasına Ağ Geçidi Ekle

Lütfen aşağıdaki adımları takip ederek EZVIZ’e kilit ekleyin:
1. EZVIZ uygulama hesabınıza giriş yapın.
2. Ana ekranda, sağ üst köşedeki “+” simgesine dokunun ve QR Kodu tarama arayüzüne gidin.
3. Gateway’in altındaki QR kodunu tarayın..

                                                                                        

Scan QR Code

4� EZVIZ uygulama sihirbazını takip ederek, gateway’i EZVIZ uygulama hesabınıza ekleyin.

Gateway’e kilit ekleyin
1. EZVIZ uygulamanızı açın.
2. Kilidinize dokunun ve Ayarlar -> İlgili Gateway seçeneğini seçin, gateway’inizi seçin ve Link’e dokunun.

A3(xxxxxxxxx) A3(xxxxxxxxx)
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EZVIZ App üzerindeki işlemler
Uygulama arayüzü, sürüm güncellemelerine bağlı olarak farklılık gösterebilir ve telefonunuza yüklediğiniz 
uygulama arayüzü geçerli olacaktır.

1� Kilit ana sayfası

EZVIZ uygulamanızı açıp kilit simgesine dokunduğunuzda, ana sayfada kilidi görüntüleyebilir ve gerektiğinde 
yönetebilirsiniz.

K999999999 - J999999999

Parametre Açıklama

Pil Burada pil kalan kapasitesini görebilirsiniz.

Sinyal Burada kilit Wi-Fi sinyal gücünü görebilirsiniz.

Anahtar yönetimi Aileniz veya misafirleriniz için bluetooth anahtarlarını yönetmek için tıklayın.

Geçici Şifre Ziyaretçilerin kapıyı açmak için geçici bir erişim kodu oluşturmak için 
dokunun.

Tüm Olaylar Kilide oluşan tüm olayları kontrol edin.
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2� Kilit Ayarları

LS2(xxxxxxxx)

Parametre Açıklama
İsim Cihazınızın adını özelleştirmek için buraya tıklayın veya dokunun.
Alarm Ayarları Etkinleştirildiğinde, tuş takımı bir uyarı sesi çıkaracak ve birisi tuş takımını söktüğünde 

alarm mesajları oluşturacaktır.
Ses Ayarları Kilidin ses düzeyini ayarlayın.
Pil Kilidin pil depolamasını kontrol edin.
İlgili ağ geçidi Burada bir ağ geçidi ile ilgili bağlantı kurabilirsiniz.
Uzaktan kilidi açma Burada uzaktan kilidi açma özelliğini etkinleştirebilirsiniz.
Güvenlik Ayarları • Gizlilik modu: Gizlilik modu etkinleştirildiğinde, kilit aynı anda sessizleşecektir.

• Deneme-yanılma kilitlenmesi: etkinleştirildiğinde, sistem 5 dakika içinde 5 kez 
yanlışlıkla açmayı denediğinizde 3 dakikalığına kilitlenecek ve elektronik anahtarı 
kullanarak kilidi açamayacaksınız.

Cihaz Bilgileri Cihaz bilgilerini burada görebilirsiniz.
Cihaz Paylaşma Cihazınızı aile üyeleriniz veya misafirlerinizle paylaşabilirsiniz.
Cihazı Sil EZVIZ hesabınızdan kilidi silmek için dokunun.
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3� Ağ Geçidi Ana Sayfası

Ağ geçidi olmayan bir paket model satın alırsanız, bu bölümü atlayabilir veya bir ağ geçidi satın alabilirsiniz.

Ağ geçidini ve alt cihazları gerektiği gibi ağ geçidinin ana sayfasında görüntüleyebilir ve yönetebilirsiniz.

A3(xxxxxxxx)

L2S(1xxxxxxxx)

L2S(2xxxxxxxx)

Parametre Açıklama
Kilit Kilidinizi tıklayın, gerektiğinde görebilir ve yönetebilirsiniz.
Akıllı alt cihaz ekleme Bu simgeye tıklayarak alt cihazlarınızı ağ geçidine ekleyebilirsiniz.
Kapat Tüm alt cihazların alarmlarını temizleyin.
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4� Ağ Geçidi Ayarları

Ağ geçidi olmayan bir paket model satın alırsanız, bu bölümü atlayabilir veya bir ağ geçidi satın alabilirsiniz.

Parametre Açıklama
Cihaz Adı Ağ geçidinizin adını özelleştirin.
Alt cihazları otomatik  
olarak yükseltme

Etkinleştirildiğinde, yükseltme paketleri indirildikten sonra alt cihazlar otomatik 
olarak yükseltilecektir.

Alarm Ayarları Bildirim parametrelerini gerektiği gibi ayarlayabilirsiniz.
Işık Ayarı Devre dışı bırakıldığında, gösterge halkası kapalı olacaktır.
Ağ Ayarları Wi-Fi adını ve bağlantı durumunu görebilirsiniz.
Cihaz Bilgileri Cihaz bilgilerini burada görebilirsiniz.
Cihazı Sil EZVIZ hesabınızdan ağ geçidini silmek için dokunun.
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Bakım
1� Günlük Bakım

• Kilidin hasar görmesini ve parlaklığını etkilemesini önlemek için kilidin aşındırıcı malzemelerle temas etmesine 
izin vermeyin.

• Kilidin anahtar parçası olarak, esnekliği kilidin kullanımını doğrudan etkilediği için kola herhangi bir nesne 
asmayın.

• Kapı deforme olursa, kutu sürgü plakasına ve sürgüye giren kombine mandal cıvatası tam olarak uzayamayacağı 
için sürtünmeyi arttırır. Bu durumda, çarpma plakasının konumunu ayarlamak gereklidir.

• Parmak izi okuyucuyu uzun süre kullandığınızda yüzeyi lekeli veya ıslak olabilir. Yumuşak ve kuru bir bezle hafifçe 
silin. 

• Kilidin normal kullanımını sağlamak için pil voltajı düşük olduğunda pilleri hemen değiştirin. Pilleri değiştirirken 
artı ve eksi kutuplarına dikkat edin.

• Mekanik anahtarı uygun şekilde saklayın.
• Parmak izi okuyucuyu ve tuş takımı yüzeyini sert, keskin nesnelerle çizmeyin.
• Parmak izi alırken parmağınızı okuyucunun üzerine yatay olarak bastırın.
• Esnek değilse veya doğru konumda tutulamıyorsa profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini isteyin.
• Düzgün dönmesini sağlamak ve hizmet ömrünü uzatmak için kilidin dönen kısmını yağlı tutun.
• Altı ayda veya yılda bir kilidin kontrol edilmesi ve sabit vidaların gevşek olup olmadığının kontrol edilmesi önerilir.
• Anahtarın düzenli olarak (bir yıl veya altı ay) düzgün bir şekilde takılıp çıkarıldığından emin olmak için kilit silindir 

yuvasına az miktarda grafit tozu veya kurşun kalem tozu uygulayın. Ancak pim tambur yayına gres yapışması 
durumunda yağlamak için herhangi bir gres sürmeyin.

2� Sıkça Sorulan Sorular

Problem Cause Solution

Parmak izi, şifre veya kart ile 
yapılan doğrulamalarla kapı 
başarıyla açılamıyor.

Kilit kurulum sorunu. Profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
isteyin.

Parmak izi veya şifre ile 
doğrulandığında, kol konumuna geri 
dönmüyor.

Kolu konumuna getirin ve ardından 
parolayı veya parmak izini yeniden girin.

Kapı mekanik anahtarla 
açılamıyor.

Yanlış mekanik anahtar. Doğru mekanik anahtarı kullanın. 

Kilit silindiri hasarlı. Kapıyı başka yöntemlerle açtıktan sonra 
profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
ve hasarlı bileşenleri değiştirmelerini 
isteyin.

Kilit gövdesi hasarlı.

Anahtar sonuna kadar girmiyor.

Parmak izi ile kilit açılırken 
kapı açılamaz.

Parmak izi geçersiz. Geçerli parmak izi, şifre veya mekanik 
anahtar ile kapıyı açın.Parmak izi silinmiş.

Geçerli parmak izinin sapması büyük.

Parmak izini yeniden doğrulayın, sapmayı 
azaltmak için parmağınızı okuyucuya 
yatay olarak bastırın. Şifre veya mekanik 
anahtar ile kapıyı açın.

Parmak izi hasarlı.

Yeniden bir parmak izi ekleyin (aynı 
kullanıcı için birden fazla parmak izi 
kaydetmeniz önerilir). Şifre veya mekanik 
anahtar ile kapıyı açın.

Parmaklar çok kuru, ıslak veya kirli. Parmaklar uygun durumda olduktan sonra 
parmak izini yeniden doğrulayın.
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Problem Cause Solution

Parmak izi ile kilit açılırken 
kapı açılamaz.

Parmak izi alınırken çok fazla baskı 
uygulandığı için parmak izi deforme 
oluyor. Parmak izini doğru şekilde yeniden 

doğrulayın.Parmak izi alırken, parmak izi az baskı 
uygulandığı için parmak izi okuyucuya 
tam olarak değmiyor.

Parmak izi, şifre ve kart ile 
başarılı bir şekilde doğrulandı 
ancak motor çalışmıyor ve 
kapı açılamıyor.

Bağlantı hattı gevşektir.
Uzmanlardan kilidi kontrol etmelerini ve 
hasarlı bileşenleri değiştirmelerini isteyin.Motor arızası.

Tuş takım yanıt vermiyor.

Piller bitmiş veya yanlış takılmış. Kilidi harici güç kaynağı veya mekanik 
anahtar ile açın ve pilleri kontrol edin.

Ön kilit gövdesi ile arka kilit arasındaki 
bağlantı hattı gevşektir.

Kapıyı mekanik anahtarla açtıktan sonra 
profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
isteyin.Tuş takımı hasarlı.

Parmak izi okuyucu yanıt 
vermiyor. Parmak izi okuyucu hasarlı.

Kapıyı başka yöntemlerle açtıktan sonra 
profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
ve hasarlı bileşenleri değiştirmelerini 
isteyin.

Kilit açık kalıyor ve normal 
şekilde kullanılamıyor.

Kavrama bileşenleri arızası. Profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
isteyin.

Kilit, açık kalma moduna girdi Açık kalma modunu iptal etmek için 
parmak izi, şifre veya kart ile doğrulama.

Ana sürgü uzatılamıyor 
veya kol kaldırılarak kısmen 
uzatılamıyor.

Kapı deforme olmuş ve ana sürgü, kilit 
plakasındaki delikle aynı hizada değil.

Profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini 
isteyin
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